
Наталья Казакова

QA Automation Engineer / Full-Stack QA

Таиланд · +66 61 612 90 26 · npkazakova@gmail.com · Telegram · LinkedIn

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ РЕЗЮМЕ

QA Engineer с 5+ годами опыта в тестировании web и mobile продуктов: SaaS-платформ, high-load booking flows,

API/backend, интеграций, платежей, AI-агентов и бизнес-критичных пользовательских сценариев.

Основной профиль - QA Automation Engineer с сильной базой manual QA: умею проверять продукт end-to-end,

работать с UI, API, базой данных, мобильными устройствами, релизными проверками и тестовой

документацией.

5+ лет в QA · 3+ года в автоматизации · 200+ автотестов · автоматизация с нуля в 2 компаниях ·

менторство 2 junior QA · опыт с 5 продуктами/платформами

ТЕХНОЛОГИИ И НАВЫКИ

Основные навыки: QA Automation, Manual Testing, Test Design, API Testing, Playwright

Тестирование: функциональное, UI, API/backend, интеграционное, E2E, регрессионное, smoke,

exploratory, usability, UI/UX, mobile, cross-browser, cross-platform

Автоматизация: Playwright, Cypress, Appium, JavaScript, TypeScript, Page Object, fixtures, test data, API-

based authorization

API, бэкенд,

данные:

REST API, Postman, Swagger, PostgreSQL, SQL, Superset, JWT, OAuth 2.0, HTTP, клиент-

серверная архитектура, Chrome DevTools

Инструменты: Jira, Confluence, Qase, Test IT, TestLink, Trello, Miro, BrowserStack, Git, GitHub, Bitbucket,

Jenkins, GitLab CI; TestRail - знакома с основами

Домены: SaaS, travel-tech, high-load booking, payments, subscriptions, trial flows, anti-fraud, AI

agents, CRM/calendar integrations, mobile apps

Процессы: Agile/Scrum, Kanban, анализ требований, тест-планы, чек-листы, тест-кейсы, баг-

репорты, regression reports, defect verification, release testing

Языки: русский - родной; английский - Intermediate (B1/B1+)

ОПЫТ РАБОТЫ

QA Engineer - ChatPlace

Февраль 2026 - июнь 2026 · США / удаленно

SaaS-платформа для создания чат-ботов, автоматизаций и AI-агентов для Instagram, Telegram и TikTok. Интеграции с

платежными системами, CRM и календарями.

Обязанности и результаты:

Тестировала AI-агентов и E2E-сценарии бронирования, отмены и переноса встреч через Google Calendar и

AmoCRM.

Проверяла billing/subscription flows: Stripe, CloudPayments, trial periods, upgrades, auto-renewal, usage-based

logic, test cards и anti-fraud checks.

Тестировала REST API Google Calendar integration: create-booking, cancel-booking, reschedule, calendars, privacy-

consent с JWT-авторизацией.

Проверяла конструктор автоматизаций и ботов как пользовательский функционал: блоки сообщений,

быстрые ответы, действия, условия, стрелки соединений, формы интеграций, web и mobile layout.

Готовила тест-планы, чек-листы, тест-кейсы, баг-репорты и QA-документацию в Qase, Jira и Confluence.

Проводила re-testing, defect verification, проверки review branches и релизные проверки на staging-

окружениях.

Использовала Postman/Swagger, Chrome DevTools и PostgreSQL read-only для расследования дефектов и

проверки backend state.

Проводила mobile и cross-browser testing через BrowserStack на реальных Android/iOS устройствах.

Используемые технологии: REST API, Postman, Swagger, PostgreSQL, Qase, Jira, Confluence, Trello, BrowserStack, Git,

Chrome DevTools, Stripe, CloudPayments, Google Calendar, AmoCRM.

Automation / Manual QA Engineer - Fambear.com

Январь 2025 - февраль 2026 · Таиланд / удаленно

Web и mobile application.

Обязанности и результаты:

Выполняла ручное и автоматизированное тестирование web и mobile приложения: functional checks,

regression, smoke, exploratory testing.

Построила UI automation с нуля на Playwright: структура тестов, локаторы, тестовые данные и базовое

регрессионное покрытие.

Автоматизировала мобильные сценарии через Appium и JavaScript.

Анализировала требования, готовила тест-кейсы, чек-листы, баг-репорты и regression reports.

Проверяла исправления дефектов и помогала поддерживать стабильность релизов.

Используемые технологии: Playwright, TypeScript, Appium, JavaScript, Jira, Confluence, Git, mobile testing, regression

testing.

mailto:npkazakova@gmail.com
https://t.me/NP_Kazakova
https://www.linkedin.com/in/ACoAAD834-kBa-XM5F_B9ry0Aa1SHeneVSBkvso


Automation QA Engineer - Travelier / SeatOS

Октябрь 2022 - январь 2025 · Израиль / удаленно

SaaS-система бронирования транспорта с high-load booking flows, web/mobile/POS сценариями, API и интеграциями.

Обязанности и результаты:

Построила систему автоматизации с нуля: выбрала и внедрила Cypress как основной инструмент

автотестирования.

Разработала и поддерживала 200+ автотестов для UI, API, E2E и интеграционных сценариев.

Интегрировала автотесты в Jenkins CI/CD, готовила regression reports и анализировала падения тестов.

Тестировала frontend, backend/API и интеграционные сценарии бронирований, оплат и внутренних систем.

Использовала SQL/Superset для data validation, проверки бизнес-логики и расследования дефектов.

Менторила 2 junior QA: onboarding, review тестового кода, best practices и обсуждение test strategy.

Используемые технологии: Cypress, JavaScript, REST API, Jenkins, Git, Bitbucket, Qase, Confluence, Miro, SQL, Superset,

Jira.

Manual QA Engineer - Travelier / 12go.asia

Декабрь 2021 - октябрь 2022 · Таиланд / удаленно

High-load ticket booking platform: web, Android, iOS.

Обязанности и результаты:

Выполняла ручное тестирование web и mobile приложений: functional, regression, smoke и cross-platform

checks.

Проверяла пользовательские сценарии бронирования, формы, статусы заказов, мобильные раскладки и

бизнес-логику.

Вела bug tracking и тестовую документацию в Jira, Confluence и TestLink.

Используемые технологии: Jira, Confluence, TestLink, web testing, Android, iOS, mobile testing, regression testing.

Manual QA Engineer - Stretchit

Сентябрь 2021 - декабрь 2021 · США / удаленно

Mobile fitness application for iOS and Android.

Обязанности и результаты:

Выполняла ручное тестирование Android и iOS приложений.

Готовила чек-листы, тест-кейсы, баг-репорты и участвовала в тестовых прогонах.

Работала с тестовой документацией в Test IT и коммуникацией по дефектам в Jira/Confluence.

Используемые технологии: Android, iOS, Test IT, Jira, Confluence, mobile testing, test cases, checklists.


